ADsC

Agéncia para o
Desenuoluimento e
Coesdo, ILP.

Anexo A
AUDITORIA EM OPERACGES PT2020

VERTENTE FSE e FEAC
(Lotes 1,2 e 3)

PROGRAMA DE TRABALHOS

Nos termos do artigo 27.2 do Regulamento Delegado (UE) n.2 480/2014 da Comissdo, de 3 de
marco de 2014, as auditorias em operacbes devem ser efetuadas para cada exercicio
contabilistico sobre uma amostra de operacdes selecionadas por um método estabelecido ou
aprovado pela Autoridade de Auditoria.

Estas auditorias sdo realizadas com base nos documentos comprovativos, que constituem o
registo de auditoria e devem verificar a legalidade e a regularidade das despesas declaradas a
Comissado, incluindo os seguintes aspetos:

v" A operacio foi selecionada em conformidade com os critérios de sele¢do definidos
para o programa operacional, ndo estava materialmente concluida nem totalmente
executada antes de o beneficiario ter apresentado o pedido de financiamento ao
abrigo do programa operacional, foi realizada em conformidade com a decisdo de
aprovacdo e satisfazia quaisquer condi¢cdes aplicidveis no momento da auditoria
relativamente a sua funcionalidade, utilizacdo e objetivos a atingir;

v" As despesas declaradas a Comiss3o correspondem aos registos contabilisticos e os
documentos justificativos comprovam um registo de auditoria adequado;

v" As despesas declaradas pelo beneficidrio estdo em conformidade com as regras
comunitdrias e nacionais;

v" A contribui¢cdo publica foi paga ao beneficidrio, nos termos do artigo 132.2 do
Regulamento (CE) n.2 1303/2013.

Sendo a presente auditoria realizada no contexto da pandemia Covid-19, atendendo a
responsabilidade civica transversal de contribuir para a seguranca e protecdo de pessoas e
comunidades, sdo adotadas medidas de contingéncia, limitando-se, para ja, as deslocac¢des ou
atividades de proximidade fisica na prossecucdo das auditorias.

Deste modo, ndo serdo, em regra, efetuadas verificacdes junto da entidade beneficiaria, sendo
as atividades de auditoria realizadas através da analise da documentag¢do disponivel nos
sistemas de informacdo e da que vier a ser solicitada por via eletrénica aos beneficiarios,
durante a execucgdo dos trabalhos.



No decurso da auditoria devera ser avaliada a oportunidade e necessidade de
complementaridade do trabalho entretanto realizado, com visitas as instalacGes dos
beneficiarios, designadamente, para afericdo do detalhe da execucdo fisica das operacdes e/ou
obtencdo de esclarecimentos adicionais.

A despesa objeto de auditoria foi certificada a Comissdo Europeia entre 01/07/2020 a
31/12/2020, e corresponde a primeira fase de selecdo (Amostra 1) do Exercicio Contabilistico
20-21.

Neste sentido, o trabalho deverd ser desenvolvido em conformidade com as normas de
auditoria internacionalmente aceites e com o Manual de Auditoria em operagdes para o
Portugal 2020 (em anexo), segundo as seguintes vertentes:

1. Levantamento e analise da legislacdo e demais documentacgGes aplicaveis, incluindo a
informacdo fornecida pela Agéncia, IP;
Realizacdo de testes de controlo e substantivos;
Realizagdo de verificagdes cruzadas junto de outras entidades envolvidas, ao abrigo do
disposto na alinea c) do n.2 3 do artigo 22.2 do Decreto-Lei n.2 312/2007" de 17 de
setembro, numa amostra de operacdes;

4. Verificacdo da conformidade dos dados recolhidos com os registos nos sistemas de
informacao utilizados;

5. Emissdo dos relatdrios.

1) Levantamento e andlise da legislacdo e demais documentacGes aplicaveis, incluindo a

informacdo fornecida pela Agéncia, IP

Recolha e andlise da informacdo disponivel, relativa ao PT2020, aos Programas
Operacionais e as operac¢des, nomeadamente nos enderecos eletrénicos do PT2020, dos PO
e na andlise da informacdo disponibilizada pela Agéncia, IP, nomeadamente relatérios de
auditorias anteriores, se aplicavel.

2) Realizacdo de testes de controlo e substantivos

Sdo realizados com base nos documentos constantes dos sistemas de informacdo

(recolhidos pela Agéncia, IP), complementados com os registos conservados pelos

beneficiarios e consistem, fundamentalmente, na:

e Verificagdo dos dossiers técnico-administrativo e financeiro;

e Verificacdo da conformidade da operacdo, no que respeita a candidatura, critérios de
selecdo, bem como da elegibilidade do beneficiario;

e Confrontacdo entre as despesas declaradas pela entidade controlada e os elementos
documentais inspecionados e respetivos registos financeiros e contabilisticos;

! Republicado pelo Decreto-Lei n.2 74/2008, de 22 de abril e alterado pelo Decreto-Lei n.2 99/2009, de 28 de abril.



e Andlise dos fluxos financeiros, quer em termos de despesas (pagamentos a
fornecedores), quer em termos de receitas (recebimentos da comparticipacao
comunitaria e nacional);

e Confirmagdo do cumprimento dos procedimentos legais aplicaveis, nomeadamente,
em matéria de condic¢Oes de:

- Elegibilidade da despesa;

- Custos Simplificados;

- Auxilios estatais;

- Informacao e publicidade;

- Concorréncia e mercados publicos;
- Ambiente;

- lgualdade de oportunidades;

Com os testes referidos pretende-se analisar, nomeadamente, a:

e Legalidade e regularidade das transagdes - se as transagdes realizadas cumprem os
critérios de selecdo estabelecidos e respeitam as disposicGes nacionais e comunitarias
em matéria de elegibilidade;

e Integridade dos registos - se os sistemas de informacdo, contabilisticos e de gestao
registam todos os elementos necessarios a manutencdo de uma pista de auditoria
suficiente;

e Realizacdo das operagles - se todas as transacdes registadas na contabilidade e no
sistema de informacdo de gestdo foram efetivamente realizadas e se sdo suportadas
por documentacdo valida;

e Mensuracdo - se os ativos e / ou outros elementos objeto de financiamento estdo
registados por um valor correto no sistema contabilistico;

e Existéncia e propriedade dos ativos — se os ativos e / ou outros elementos financiados
existem realmente, pertencem ao beneficidrio, permanecem na sua posse e estdo a
ser devidamente utilizados.

Os testes sdo integrais, ou seja, incidem sobre a totalidade dos documentos que suportam
a despesa selecionada para efeitos de auditoria. Excecionalmente, perante um elevado
numero de documentos de suporte (mais de 100 documentos de despesa), e de acordo
com as regras de auditoria geralmente aceites, podera optar-se por testar, neste universo,
uma subamostra. Determinada a sua dimensdo, a selecdo de documentos serd efetuada
por intervalos ou aleatoriamente, dependendo das caracteristicas do universo. De notar
gue esta subamostra nunca podera ser inferior a 30 documentos.

Os erros encontrados na subamostra serdao projetados proporcionalmente para a restante
despesa da operacdo. Se os resultados obtidos revelarem erros significativos, em namero
ou valor, a amostra sera alargada, e, em principio, sera testada a totalidade dos
documentos de suporte.

Estes casos serdo devidamente identificados e justificados nos documentos de trabalho.



O caracter aleatério é assegurado por recurso a ferramentas informaticas, nomeadamente
ao IDEA.

A subamostra de documentos, quando aplicavel, serd extraida pela Agéncia, IP com base
nas listagens de documentos de despesa constantes nos sistemas de informacgdo dos PO.

Os testes serdo realizados tendo por base os respetivos questionarios e anexos, e outros
qguadros de verificagdes especificas, que suportam o preenchimento dos mencionados
guestionarios, evidenciando a analise detalhada de algumas questdes, devendo as mesmas
ser completadas consoante as especificidades de cada operagdo. Os referidos instrumentos
de trabalho constam do Anexo Il do presente Programa de Trabalhos, podendo ser objeto
de pequenos ajustamentos.

Durante as verificagdes junto do beneficiario, devera ser obrigatoriamente recolhido um
conjunto de documentos, que fardo parte dos papéis de trabalho da auditoria.

Considera-se essencial, nomeadamente, a recolha dos seguintes documentos/elementos,
caso 0s mesmos nao sejam disponibilizados no inicio das auditorias pela UCA (serdo
disponibilizados os documentos que constarem dos sistemas de informacdo), quando
aplicaveis:

- Processo de candidatura e reprogramacdes;
- Documentos de despesa e de pagamento da amostra a auditar;

- Documentos enquadradores da despesa (processo selecdo dos
fornecedores, orgamentos, contratos, contratos de pessoal);

- Evidéncias da verificacdo fisica (fotografias das
obras/equipamentos/publicidade/participacdo em feiras com um detalhe
gue permita a confirmar a sua ligacdo com os documentos de despesa,
estudos/panfletos/outros materiais cofinanciados que constem da amostra
a verificar;

- Outros documentos que evidenciem a origem e as entregas dos
equipamentos/maquinas, como, por exemplo, declaracdes de
conformidade do fabricante/guias de entrega/autos de
rececdo/seguros/garantias);

- Informagédo contabilistica.

A organizacao da documentacao de auditoria devera permitir a identificacdo dos papéis de
trabalho de forma clara. Apresenta-se um indice indicativo, por operacdo (dossier
corrente):

1 - Preparacao
2 — Dossier Corrente

3 — Relatério Preliminar



4 — Fase de Contraditorio

5 — Relatério Final

A marcacdo das verificagdes junto dos beneficidrios (de forma presencial ou a distancia,
através dos meios eletrénicos) serd realizada pela Agéncia, IP, com base no cronograma
fornecido em fase de apresentacdo das propostas, com os ajustes que vierem a revelar-se
necessarios, apds aprovacao pela Agéncia, IP.

No término do trabalho de auditoria junto do beneficiario, e caso se afigure necessario,
poderd ser realizada uma reunido de encerramento, na qual é efetuado um resumo das
situacGes verificadas na operacdo e onde deverdo ser esclarecidas questdes tidas por
relevantes.

Devera ser obrigatoriamente recolhido um conjunto de documentos, que fardo parte dos
papéis de trabalho da auditoria, constituindo a sua base referencial.

As referéncias a inserir nos instrumentos de trabalho deverdo permitir identificar
claramente quais os documentos comprovativos que foram examinados, ou seja, a prova
de auditoria obtida.

Tendo como referencial as Normas Internacionais de Auditoria, designadamente, a ISA 230,
relativa a documentacdo de auditoria, destaca-se que a documentacdo devers,
nomeadamente, ajudar a equipa de trabalho a planear e executar a auditoria; permitir a
responsabilizacdo da equipa pelo trabalho realizado; permitir a conducdao de inspecdes
externas de acordo com os requisitos legais, regulamentares ou outros aplicaveis.

Realce também para que a documentacdo de auditoria devera ser suficiente para habilitar
um auditor experiente, sem ligacdo anterior a auditoria, a compreender.

Caso se revele necessdrio deverdo ser elaborados mapas de trabalho especificos,
devidamente referenciados.

A organizacao da documentacao de auditoria devera permitir a identificacdo dos papéis de
trabalho de forma clara. Apresenta-se um indice indicativo, por operacdo (2 - Dossier
corrente):

1_Legislacao especifica (se aplicavel)
2_Candidatura
2.1 _Candidatura Inicial
2.2_Andlise
2.3_Termo de Aceitagao
2.4_Pedidos de Alteragao

(Arquivar os prints do Sistema coma informacdo pertinente, bem como toda a
documentagdo em formato digital recolhida em sede de trabalho de campo).



3_Execugao

(A documentacdo incluida nesta pasta deve ficar arrumada em subpastas e dela deve
constar TODOS os documentos de trabalho referenciados nas ChecK List do “TS” e
respetivos anexos, designadamente CCP e “leng¢dis BREP” utilizados.)

3.1_PR e PPS (Arquivar a informacéo relativa aos pedidos de reembolso e saldo)
3.2_DTP (Arquivar as pecas constantes do dossier técnico-pedagdgico)
3.3_DF (Arquivar as pecas constantes do dossier financeiro, com a seguinte organizagao:

v" Docs da Amostra — Sempre que possivel criar uma pasta por cada observacdo
auditada, contendo: o documento de despesa, autorizacdo e comprovativo do
pagamento e demais informagdes (Ex: evidéncias da respetiva execucdo fisica —
sumarios e presencas)

v" Outros - Arquivar toda a informacdo financeira (ex: balancetes, extratos
contabilisticos, critérios de imputacdo, entre outros exemplos)

v" Processos CCP
v" Docs n3o Elegiveis

3.4 _Pagamentos (Arquivar a informacdo relativa aos pagamentos efetuados pela AG/Ol)

4_Relatodrio Preliminar
4.1 _Versdo preliminar
4.2 Versao revista

4.3 Versao final

Todas as versdes deverdo incluir as seguintes pecas: Relatdrio Preliminar, Anexos SICA 1 a
5, Teste Substantivo e Anexos CCP (Anexo 1 — enquadramento do beneficiario, Anexo 2 —
Lista de procedimentos e anexos especificos por tipo procedimento e despesa).

4.4_Template das corre¢Ges Financeiras
5_Contraditdrio
6_Relatorio Final

6.1_Versdo preliminar

6.2_Versao revista

6.3 Versao final

A comunicacdo da realizacdo das auditorias junto dos beneficidrios serd realizada pela
Agéncia, IP.



3)

4)

Realizacdo de verificacGes cruzadas junto de outras entidades envolvidas, ao abrigo do
disposto na alinea c) do n.2 3 do artigo 22.2 do Decreto-Lei n.2 312/20072, de 17 de
setembro

A realizacdo de verificagdes cruzadas junto de terceiros, nomeadamente, dos fornecedores
de bens ou servicos dos beneficidrios finais do apoio comunitdrio serdo realizadas
diretamente pela Agéncia, IP.

O desenvolvimento de acGes desta natureza podera ser realizado em duas vertentes:

e Por circularizacdo documental a fornecedores, numa amostra de operacdes definida a
priori, extraida do universo de operacdes a auditar. A selecdo da amostra de operacdes
a verificar serd efetuada pela Agéncia, IP;

e Sempre que se revele necessario, no decurso da auditoria, para efeitos de confirmacao,
por terceiros (fornecedores e outras entidades envolvidas como Seguranca Social,
Administracdo Fiscal, conservatérias, etc.), de determinados aspetos observados e
verificados na auditoria, processo que, em regra, é igualmente concretizado por
circularizagao documental.

Para a prossecugao das verificagdes no ambito da primeira vertente, serd disponibilizado
um oficio padrdo, que devera ser preenchido pelo adjudicatario atempadamente, de forma
a permitir que os resultados obtidos sejam vertidos em relatdrio preliminar, e remetido a
Agéncia, IP para envio aos fornecedores.

Nos controlos cruzados, realizados no ambito de qualquer uma das duas vertentes acima
identificadas, em que as operac¢des tenham um elevado numero de entidades a verificar,
poderd ainda ser extraida uma amostra de documentos, devidamente identificada
(selecionada de acordo com a representatividade das entidades e com a eventual
necessidade de obtencdo de outras provas e/ou esclarecimentos), que serd selecionada
pelo adjudicatario, e cujos critérios de selecdo deverdo ser identificados nos instrumentos
de trabalho.

Sempre que as circunstancias determinem a necessidade de realizar verificagdes adicionais
junto das entidades envolvidas, estas acdes deverdo ser identificadas pelo adjudicatario,

sendo as mesmas desenvolvidas pela Agéncia, IP.

Verificacdo da conformidade dos dados recolhidos com os registos nos sistemas de

informac3o utilizados

Os dados relativos as operacdes em analise, nomeadamente, os relativos a aprovacdo da
candidatura e respetiva execugdo serdao confirmados no sistema de informagdo das

2 Republicado pelo Decreto-Lei n.2 74/2008, de 22 de abril e alterado pelo Decreto-Lei n.2 99/2009, de 28 de abril.



5)

6)

Autoridades de Gestdo respetivas. O acesso a essa informacdo serd efetuado através da
Agéncia, IP.

Emissdo do relatdrio

As principais conclusdes, recomendacdes e eventuais corre¢des financeiras, resultantes da
analise efetuada pelo auditor, que se encontram detalhadas nos instrumentos de trabalho
ja identificados, deverdo constar do Relatério Preliminar, elaborado por operagdo auditada,
cujo modelo consta do Anexo Il do presente Programa de Trabalho.

O Relatério Preliminar serd remetido pela Agéncia, IP aos beneficidrios, com conhecimento
a Autoridade de Gestdo respetiva, para exercicio do contraditdrio, apds a sua aprovagado no
ambito da afericdo da qualidade do trabalho realizado.

A entrega dos relatdrios preliminares e respetivos instrumentos de trabalho devera ser
faseada. Esta especificacdo devera ser tida em consideracdo no cronograma a enviar em
fase de proposta.

O resultado final do trabalho de auditoria deverd consubstanciar-se na emissdo de um
Relatério Final por Operacdo, que evidencie os resultados da auditoria, e que consiste num
guadro sintese de andlise que inclui as conclusdes preliminares, as alega¢des produzidas
em contraditério, o parecer de auditoria elaborado pelo auditor apds andlise do
contraditério, a conclusao final, as recomendacdes e o prazo para a sua implementacao.

Se forem apuradas propostas de corre¢des financeiras a efetuar por operacao, devera ser
igualmente identificado o tipo de anomalia / erro, bem como a sua classificacdo, em
estreita articulagdo com a Agéncia, IP.

A informacado descrita no presente Programa de Trabalho devera ser aplicada na realizacao
de todas as auditorias, sem prejuizo das especificidades de cada operacdo, que poderdao
traduzir-se no preenchimento diferenciado dos instrumentos de trabalho.

Amostra de Operacdes a auditar:

A amostra de operacdes a verificar, constante no Anexo |, abrange 60 operacdes
cofinanciadas pelo FSE e pelo FEAC, das quais 29 ja identificadas, e repartidas por 3 lotes:

- AMOSTRA LOTE 1 - Auditoria a 9 Operag¢bes FSE-FEAC, no ambito do POISE, cujos
organismos intermédios sdo o INR — Instituto Nacional para a Reabilitacdo, IP (3 operacGes);

o IEFP — Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, IP (2 operacdes) e um conjunto de
operacgdes sem organismo intermédio aplicavel — geridas diretamente pela Autoridade de
Gestdo correspondente (4 operagdes); este lote abrange ainda até mais 11 operagdes a
notificar ao adjudicatario entre 01.07.2021 e 31.08.2021;

- AMOSTRA LOTE 2 - Auditoria a 10 Operagdes FSE-FEAC, no ambito do POCH; ALT20;
PO LISBOA e POCI, cujos organismos intermédios sdo a Comunidade Intermunicipal da

Leziria do Tejo (1 operacdo); Area Metropolitana de Lisboa (1 Operagdo); AMA-Agéncia
para a Modernizagdo Administrativa (4 operacGes) e um conjunto de operacdes sem



Organismo Intermédio aplicavel — geridas diretamente pelas Autoridades de Gestdo
correspondentes (4 operagdes); este lote abrange ainda até mais 10 operagdes a notificar
ao adjudicatdrio entre 01.07.2021 e 31.08.2021;

- AMOSTRA LOTE 3 - Auditoria a 10 Operag¢6es FSE-FEAC, no ambito do POCH e do PO
M1420, cujos organismos intermédios sdo o Instituto de Gestdo Financeira da Educacdo, IP

(1 operagdo), o Instituto para a Qualificacdo, IP - RAM (1 operacdo) e um conjunto de
operac¢des sem Organismo Intermédio aplicavel - geridos diretamente pela Autoridade de
Gestdo correspondente (8 operacGes); este lote abrange ainda até mais 10 operagdes a
notificar ao adjudicatario entre 01.07.2021 e 31.08.2021.

7) Prazos

Os prazos maximos para a apresentacdo dos resultados finais das auditorias realizadas sdo os
constantes das propostas adjudicadas e dos contratos celebrados.

8) Articulacdo com Autoridades de Gestdo / Organismos Intermédios e Entidades Beneficidrias

Os contactos com as Autoridades de Gestdo/Organismos Intermédios, no &ambito do
contraditério e das regularizacGes financeiras e procedimentos dai decorrentes, competem a
Agéncia, IP.

As eventuais alegacGes serdo submetidas, para apreciacdo prévia, a Agéncia, IP e apreciadas
pelos auditores.

9) Apoio Técnico

De acordo com as alineas a) a c) do artigo 11.2 dos Estatutos da Agéncia para o Desenvolvimento
e Coesdo, IP, publicados em anexo a Portaria n.2 351/2013, de 04/12, compete ao Nucleo de
Auditoria FSE (NAFSE), a realizacdo de acGes de controlo das operag¢des cofinanciadas pelo FSE,
assegurando, em articulacdo com a Autoridade de Auditoria, o cumprimento dos respetivos
procedimentos de auditoria e, bem assim, o processo de comunicagao e acompanhamento dos
casos de irregularidades identificadas, pelo que todos os contactos necessdrios ao
desenvolvimento dos trabalhos serdo estabelecidos com o NAFSE.

A Unidade de Controlo e Auditoria dard todo o apoio que lhe for solicitado para o eficaz
desempenho destas tarefas, devendo todos os contactos ser feitos com o Nucleo de Auditoria do
Fundo Social Europeu (NAFSE).

Sempre que pertinente, a Agéncia, IP promovera reunides de coordenacdo com os auditores.

Anexos:
Anexo |: Amostra de operagOes a auditar
Anexo II: Instrumentos de trabalho e modelos de relatério



